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Den 1. februar 2010 leverte om lag 150 heismonterer i Reber Schindler Heis AS inn sine
sakate PDAer. Spgrsmalet er om innleveringen av verktgyet er en ulovlig og tariffstridig
aksjon.

Sakens bakgrunn

Partene er bundet av Overenskomst for Heisfaget for perioden 2008-2010 mellom
Nazingslivets Hovedorganisagon (NHO)/Norsk teknologi og Landsorganisasjonen i Norge
(LO)/EL & IT Forbundet/Heismontarenes Fagforening. Som del | i overenskomsten inngar
Hovedavtalen mellom NHO og LO.

Tvisten har sin bakgrunn i at om lag 150 heismontarer i Reber Schindler Heis AS den 1.
februar 2010 leverte inn arbeidsverktayet PDA. PDA er et handholdt dataverkt@y som er
knyttet opp mot bedriftens datasystem, og benyttesi Schindler-konsernets selskaper i
Europa. Enheten brukes til a fere timelister, den registrerer opplysninger som brukes som
grunnlag for fakturering, og til & formidle oppdrag som skal utfgres. Den gir ogsa tilgang
til bedriftens database med oversikt over tilgjengelige reservedeler mv.

| forbindelse med innfgringen av PDA som arbeidsverktgy ble det 27. september 2006
inngétt protokoll mellom bedriften og monterklubben ved Reber Schindler Heis AS

(heretter monterklubben) om innfering av Fieldlink og PDA som lyder:

" Formalet med innfering av Fieldlink og PDA er & lette arbeidet for monter ene og effektivisere
det administrative arbeidet i bedriften, bl.a. faktureringssystemet og timeseddel skriving.

1. Praveordning

Skriving av " Fra—til” -tid ("klokking”) i forbindelse med innfgring av PDA er en prgveor dning.
Proveperioden er 1 & —fra 01.05.2007. Hvisklubb og/eller bedrift ved preveperiodens utlgp,
oppsummerer systemet som negativt, skal det i fellesskap jobbes for nadvendige endringer.

2. Sann tid
Tidsangivelsen " Fraog til” er ikke ngdvendigvis sann tid, den tid som montgr en fysisk har
utfert oppdraget. "Fraogtil”-skriving er en metode for & beregne antall timer.

3. Uspesifisert reisetid
Det skal varemulig afere” Fraog til”-tid uten a skillereisetid fratida for fysisk arbeid.

4. Ingen tidsméling av hver enkelt
Tidsforbruket skal ikke benyttes som maling av den enkeltes” presentagon”.

5. Bedriftens planlagte tidsfor br uk
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Bedriftens planlagte tidsforbruk for de forskjellige typer arbeider og evt. gjennomsnitt pr.
besek for vedlikeholdsarbeider skal ikke framkomme pa PDAen.

6. Kvittering til kunde
Hvisdet utar beideskvitteringssedde til kunde, skal denneikkeinneholde tidsangivelse. Det
skal heller ikke framkomme pa faktura.

7. Redigering av timeseddelen
Systemet skal fungeredik at det skal veare mulig 8 skrive og/eller rediger e tidsangivelsene for de
enkelte oppdrag ved endt ar beidsdag/uke.

8. Elektronisk kjereseddel og andre lgnnsposter
Schindlers”timeseddel” dekker ikke alle lannsposter og ikke godtgjerelsefor bruk av privatbil.
Det utarbeidesen elektronisk "timeseddel” for slike poster.

9. Timesedde i papir utgave
Det er en malsetning at alle gar over til & benytte elektroniske timesedler. Men det kal vare
mulig for de som ensker det fortsatt & anvende papir utgave.

10. Lagring av timesedler
Systemet med elektroniske timesedler skal ha en lagringsmate som gjegr det mulighet for hver
enkelt akunne gatilbake, gjennom en PDAen, til snetidligere skrevne sedler.

11. Sikring av lgnnsutbetaling
Bedriften skal utarbeide et system hvor Ignn og andre godtgjerelser utarbeidesi sn helhet hvis
systemet med Fieldlink skal svikte.

12. Felles kontakt

Den uformelle kontakten mellom montarene har en positiv funkg on for planlegging og
utvekding av erfaringer. Innfering av eektronisketimesedler og verktay skal ikke endre dette
uformelle” materommet” .

13. Endringi bruken av PDAen
Eventuelle utvidelser eller endringi bruken av PDAen, som for eksempel benyttelse av
strekkoder, skal ikke finne sted uten etter avtale med klubben.”

| begynnelsen av desember 2009 varslet monterklubben at de ansatte ville levere tilbake
PDA-enhetene. | e-post 13. januar 2010 fra Tor Moen til Harald Torsge uttales det:

"PDA - Field Link

Referer samtidig til de Sste samtaler/forhandlinger i romjula.

Som varslet far jul vil Field Link bli innlevert og monter ene vil gjenoppta bruken av papir
timesedler. Dette skjer 1 februar 2010.”

| e-post fra Harald Torsge med svar til Tor Moen 13. januar 2010 uttales det:

"Bedriften anser en innlevering av elektronisk verktgy som helt uakseptabelt, og uten hjemmel i
avtaleverket.

Dette vil blokkere den daglige driften, og setter kundeforhold og inntjeningi fare.

Klubben bes om arespektere dette.”

Tvistemgte mellom monterklubben og bedriften ble gjennomfert 19. januar 2010, og
mellom EL&IT Forbundet/Heismontarenes Fagforening/montarklubben og Norsk
Teknologi/bedriften 28. januar 2010. | protokollen fra det sistnevnte mgtet uttales det:
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Saken har sin bakgrunn i en protokall i bedriften signert 19. januar 2010 vedr gr ende uenighet
om fortsatt bruk av PDA —Field Link i bedriften. Det foreligger en lokal avtale mellom bedrift
og montgrklubb datert 27.09.2006 vedr grende timesedde skriving via dette systemet.

EL & IT Forbundetssitt syn:
EL & IT Forbundet konstanterer at det er uenighet mellom klubb og bedrift om den enkelte
monter i henhold til lokal avtale av 2006 pkt. 9 har anledning til & anvende timeseddé i

papir utgave.

Forbundet viser ogsatil at det er uenighet om bedriften har brutt flere av den lokale avtalens
punkter, spesielt pkt. 13.

| henhold til denne bestemmelsen har bedriften ikke anledning til & endre/utvide bruken av
PDA uten etter forutgdende avtale med klubben.

Disse uenighetene ma behandles etter Hovedavtalensregler.
Norsk teknologi sitt syn:

Norsk Teknologi mener at heismontereneikke har anledning til & levereinn PDA —Field Link
enheten slik som monterklubben har annonsert. Bedriften for utsetter at systemet brukes ogsa
etter 31.01.2010. Viderevil hovedavtalens bestemmelser om fredsplikt veere gjeldende inntil
saken er avklart.

Etter at om lag 150 monterer leverte inn PDAene den 1. februar 2010, tok Elisabeth Lea
Strgm i forhandlingsavdelingen i NHO kontakt med Knut Bodding i LO. | e-posten til
Bodding ble det anfart at den kollektive innleveringen av PDA-enhetene ville ” blokkere
den daglige driften og sette kundeforhold og bedriftens inntjening i fare”, og a det ble
ansett som en ulovlig og tariffstridig aksjon. | e-post fra Bodding til Lea Strem senere
samme dag ble det opplyst at LO "har snakket med forbundet” og bedt det " snarest a
palegge heismontarene om & overholde fredsplikten”. Saken ble ogsa fulgt opp i brev 2.

februar 2010 fraEL & IT Forbundet til Heismontarenes Fagforening:

"Forbundet forutsetter at disse uenighetene behandlesi henhold til Hovedavtalensregler og at
det ikke benyttestariffstridige akgoner i forbindelse med uenighetene.
HMF bes underrette klubbene om dette.”

| protokoll fra forhandlingsmete 3. februar 2010 mellom NHO/Norsk Teknologi/Reber
Schindler Heis AS og LO/EL & IT Forbundet/monterklubben heter det:

" Arbeidsgiver siden viser til e-post datert 13. januar 2010 fra Tor Moen til Reber Schindler
v/Harald Torsge hvor det meddelesat PDA vil bli innlevert 1. februar 2010.

Bedriften opplyser at de fleste av monter ene ved bedriften har innlevert sin PDA 1. februar, og
har siden det nektet & bruke denne.

Arbeidsgiversiden anferte at montgr eneskollektive innlevering av PDA ved Reber Schindler AS
innebagrer en ulovlig og tariffstridig akgon.

Arbeidsgiversiden forutsetter at LO/EL& I T Forbundet pdlegger monter ene umiddelbart &
gjenoppta bruken av PDA i sitt arbeid.

Arbeidsgiversiden tar forbehold om & kommetilbaketil persmalet om er statningsansvar for
det tap bedriften har lidt som fglge av den ulovlige og tariffstridige aksj onen.




(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

LO og EL&IT srepresentanter vistetil e-post fraLO til EL&IT der LO forutsetter at
forbundet palegger Heismontar ene a over holde fredsplikten. LO/EL & I Tsrepresentanter viste
ogsatil brev fraEL&IT til Heismonter enes Fagforening av 2. februar 2010 der forbindet
forutsetter at uenigheten angdende den lokale avtale om bruk av PDA behandlesi henhold til
Hovedavtalensregler og at det ikke benyttestariffstridige aksjoner.

LO/EL & ITsrepresentanter er enige om at den kollektive innlevering av PDA er tariffstridig.”

Nazingslivets Hovedorganisasion, med Norsk Teknologi, og Reber Schindler Heis AS tok
ut stevning for Arbeidsretten 5. februar 2010. Stevningen hadde dlik pastand:

" 1. Montgrklubben ved Reber Schindler HeisASer ansvarlig for den aksonen som pagar blant
klubbens medlemmer i Reber Schindler Heis AS.

2. Aksionen er tariffstridig og ulovlig.

3. Saksekte nr. 3 plikter & bringe akgjonen til oppher umiddelbart.

4. Saksekte nr. 3 demmestil innen 14 —fjorten —dager fra dommen blir avsagt til & betale
erstatning til Reber Schindler Heis ASfastsatt etter rettens skjgnn.

5. Saksekte nr. 3 tilpliktes & betale sakens omkostninger.”

Partene er enige om at forhandlingene og padgmmelsen deles opp slik at Arbeidsretten na
kun tar tilling til om akgionen er tariffstridig og ulovlig, og plikten til & bringe forholdet til
oppher, jf. tvisteloven § 16-1 ferste og annet ledd.

Hovedforhandling ble gjennomfart 10. februar 2010. To partsrepresentanter avga

forklaring og fem vitner ble avhert.

Partenes anfar sler
Nagingslivets Hovedorganisagon, med Norsk Teknologi, og Reber Schindler Heis AShar i
kortetrekk anfert:

Den kollektive innleveringen av PDA-enhetene er en akgon fra monterklubbens side som
er i strid med fredsplikten etter Hovedavtalen § 2-2 og arbeidstvistloven 8 6 nr. 1. Et
eventuelt brudd pa protokollen fra 2006 gir ikke rett til bruk av annen arbeidskamp.

Det falger av Arbeidsrettens praksis at fredsplikten gjelder fullt ut i rettstvister, jf. ARD

1987 side 98 og Arbeidsrettens dom 30. juli 2007 (ARD 2007-6). | enkelte avgjarelser har
Arbeidsretten antydet at det kan tenkes unntak fra dette prinsippet i rene overgrepstilfeller
eller hvor den beslutning som bestrides medferer helsefare. En eventuell unntaksregel kan

ikke fa anvendelse i den foreliggende situasjonen.
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Det er nedlagt slik endret pastand:

" 1. Den akgon som er iverksatt av Monterklubben ved Reber Schindler Heis AS og som pagar,
bestdendei kollektiv innlevering av ar beidsver ktgy PDA, er ulovlig og tariffstridig

2. Saksekte nr. 3 plikter & bringe aksjonen til oppher umiddelbart.

3. Saksekte nr. 3 tilpliktes & betale sakens omkostninger.”

Landsorganisagonen i Norge, med EL & IT Forbundet, har vist til at LO/EL&IT
Forbundet i protokoll 3. februar 2010 er enig med saksekerne i at den kollektive
innlevering av PDA-enhetene er tariffstridig. | samsvar med fast praksis nedlegges det ikke
sagskilt pastand, jf. ARD 1976 side 84 og ARD 1985 side 40.

Montgrklubben ved Reber Schindler Heis AShar i korte trekk anfert:

Protokollen av 27. september 2006 bygger pa at partenei fellesskap skal videreutvikle
systemet. Dette har ikke skjedd, til tross for at bedriften har mottatt innspill til forbedringer
i neamere fire . Innlevering av PDAene er derfor ikke et utslag av at montgrklubben er
avvisende til bruk av ny teknologi i arbeidet, men skyldes at bedriften ikke falger opp
samarbeidet om utvikling av verktgyet. | henhold til punkt 8 skal det utvikles elektroniske
timelister slik at det kan registreres ssaskilte tillegg. Systemet er fortsatt ikke endret slik at
det pa dette punktet ma fares en tilleggsliste. De endringer som er gjennomfert fra
bedriftens side er til dels endringer som skulle hablitt avtalt med monterklubben i henhold
til protokollen punkt 13, og dels endringer som gjer at det blir mer arbeidskrevende a bruke
PDA, for eksempel at det ikke er mulig & korrigere feil far synkronisering, at

synkronisering skjer automatisk mv.

Formalet med bruken av PDA er i tillegg a effektivisere arbeidet. Dette har ikke blitt
oppfylt. Montgrene har i stedet blitt palagt en rekke administrative oppgaver, og det har
skjedd endringer i programvare m.v. som gjer arbeidsprosessen mer omstendelig enn
ellers, for eksempel i tilfeller med feilregistrering. PDA blir da et stressmoment i
arbeidssituagionen, og systemet vil dafare til helseproblemer.

Protokollen av 27. juni 2006 om innfaring av PDA og Fieldlink gir i punkt 9 de ansatte
anledning til @ velge om de vil benytte PDAene eller ikke. De kan dermed velge a levere
denne tilbake, og bedriften ma innrette seg etter dette. Bedriftens tilbakeholdenhet med &
utlevere servicelister den 2. februar 2010 har vanskeliggjort utfaring av arbeidsoppgavene.
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| denne forbindelse ma det legges vekt pa at bedriften i andre sammenhenger har akseptert
at monterer ikke farer timelisten pA PDA, og at enkelte montgrer har fétt tillatelse til &
levere tilbake enheten.

Bedriften har under hovedforhandlingen bekreftet at vitnene som ble fert fra
montarklubbens side ikke vil bli trukket i lgnn for oppmete i retten. Det nedlegges derfor
ikke pastand om sakskostnader.

Montarklubben ved Reber Schindler Heis AS har nedlagt slik pastand:

"M onter klubben frifinnes.”

Arbeidsrettens mer knader
Arbeidsretten har kommet til at saksgkerne ma gis medhold og vil bemerke:

Reber Schindler Heis AS og montgrklubben inngikk 27. september 2006 avtale om a
innfare Fieldlink og PDA som et arbeidsredskap for & lette arbeidet for monterene og
effektivisere det administrative arbeidet i bedriften. Avtalen gjaldt i utgangspunktet for en
proveperiode paett & —fra 1. mai 2007. Avtalen er & anse som en sagavtale, jf.
Hovedavtalen kapittel 1V. Det falger av Hovedavtalen § 4-1 at skriftlige ssaravtaler
"binder partene inntil de ved skriftlig oppsigelse er brakt til utlgp”. Avtalen er ikke blitt
sagt opp skriftlig av noen av partene. Arbeidsretten bemerker i den forbindelse at pastatt
mislighold av avtalen fra den annen parts side i utgangspunktet ikke kan utgjare en
oppsigelse av avtalen eller pa annen méte faretil at partenes forpliktelser faller bort.
Arbeidsretten legger etter dette til grunn at avtalen ikke er sagt opp, og den er siledes
bindende for begge parter.

Ut fratvisteforlgpet og det som har kommet fram under hovedforhandlingen, framstéar
bruken av systemet i forbindel se med timeseddelfering som montarklubbens begrunnelse
for innlevering av PDA og nektelse av a benytte dette arbeidsverktayet. Arbeidsretten
legger til grunn, og det er heller ikke bestridt av monterklubben, at bruk av PDA har en
rekke andre funksjoner, sa som lettelser i det daglige arbeid, effektivisering av driften,
direkte tilgang til bedriftens databaser og varelager, bestilling av deler ved service- og
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reparasonsoppdrag, grunnlag for utskriving av fakturafor utfert arbeid hos kunde m.m.

Unnlatelse av bruk av systemet medfarer problemer for bedriften.

Montarklubben anferer at bruken av PDA som arbeidsverktgy for heismontarene har en
rekke mangler, blant annet at en rekke lgnnsposter ikke lar seg registrere og at bruken farer
til stress og helseproblemer for montegrene. Det er videre anfert a punkt 9 i avtalen gade
ansatte retrettmulighet med hensyn til om de ville bruke PDAen eller ikke.

Av punkt 9 framgar at det var en malsetning om at alle skulle ga over til a benytte
elektroniske timesedler, "[m]en det [skulle] vaare mulig for de som gnsker det fortsatt a
anvende papirutgave’. Arbeidsretten finner ikke grunn til &ta naamere stilling til hvorvidt
denne reservagonsmuligheten kun gjaldt ved innfagringen av systemet i 20062007 eller
om det ogsa etter praveperioden er adgang for monterer som har benyttet PDA til
timesedler &gatilbaketil timesedler i papirutgave. Under enhver omstendighet er en slik
kollektiv aksjon, som det er tale om i denne saken, i strid med den inngatte avtale.

De innvendinger som montgrklubben har til & benytte systemet, og som er bakgrunnen for
den kollektive innlevering og nektelse av & bruke PDA, er etter Arbeidsrettens syn en
rettstvist vedrarende forstaelsen av avtalen — saalig dens punkt 9 og punkt 13 —og skulle
vaat behandlet som sadan, det vil si ved forhandlinger mellom partene, og eventuelt
sgksmal for Arbeidsretten.

Montarene har ikke nektet & utfare arbeid for bedriften, men de har nektet a benytte det
arbeidsverktgy som bedriften har stilt til radighet, og som det er inngétt avtale om bruk av.
Innlevering av og nektelse av bruk av PDA i den foreliggende situasjon ma etter
Arbeidsrettens syn klart anses som ” annen arbeidskamp”, jf. arbeidstvistioven 8 6 nr. 1 og
ARD 1985 side 96 med videre henvisninger til relevant rettspraksis.

Arbeidsretten konkluderer etter dette med at nektelsen av & bruke og innleveringen av PDA
som arbeidsverktay er ulovlig, jf. arbeidstvistioven 8§ 6 nr. 1 Den er videre tariffstridig idet
den er et brudd pa fredsplikten etter Hovedavtalen § 2-2.

Saksgkerne gis etter dette medhold i pastandens punktene en og to. Etter det resultat
Arbeidsretten er kommet til, blir saksgkernes pastand om sakskostnader, pastandens punkt




tre, i henhold til praksis atatil falge. Saksgkerens prosessfullmektig har innlevert

kostnadsoppgave pa til sammen 18 000 kroner. Det er ikke framkommet innsigel ser, og
den blir &legge til grunn.

(33) Dommen er enstemmig.




SLUTNING

. Den aksjon som er iverksatt av monterklubben ved Reber Schindler Heis AS og
som pagar, bestdende i kollektiv innlevering av arbeidsverktay PDA, er ulovlig og
tariffstridig.

. Montarklubben ved Reber Schindler Heis AS plikter & bringe aksjonen til oppher
umiddelbart.

. Montarklubben ved Reber Schindler Heis AS degmmes til innen 14 — fjorten — dager
fra dommens forkynnelse a betale 18 000 — atentusen — kroner i saksomkostninger

til Nagringdivets Hovedorganisason.

Jakob Wahl (s.)
Tron L. Sundet (s.)) Gunvald Gussgard (s.) Tove Stangnes (s.)
LarsChr. Berge (s) Roger Andersen (s.) Einar @sterdahl Poulsson (s.)
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